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LES CHIFFRES CLES 2023
DE MONTPELLIER METROPOLE

507 526 Montpellier 11 909

habitants 7éme ville de France emplois touristiques

sur la Métropole 302 454 habitants sur la Métropole

Source INSEE 66 % a m0|ns de 45 ans Source INSEE

8 200 80 000

Nouveaux arrivants etudiants 1750 749
passagers stable par

rapport a 2022

HEBERGEMENTS MARCHANDS . .
OFFRE MARCHANDE HOTELS REPARTITION

DES CLIENTELES

H source nuitées INSEE
| [gE [P
D |:| Clientele
T U '—| '—| o étrangeére
LI AN S
L ]
78 10

19 L
A , , Clientéle
HOTELS' RESIDENCES' CAMPINGS MEUBLES? CHAMBRES? frangaise
4370 2141 +de 2000 8100 1250 79 %
Chambres appartements emplacements logements chambres
9 400 4100 lits 10 000 lits o ; )
lits touristiques touristiques touristiques Les clientéles européennes* repré-

sentent 81 % des clientéles étrangéres

' Source Office de Tourisme - 2 Sur les plateformes Airbnb et Abritel source Liwango R Uni Sui ici incl
oyaume-Uni et Suisse sont ici inclus

Volume de nuitées par type d’hébergement (Métropole 31 communes)

TOP 8 DES CLIENTELES

Variation
:°"‘b."‘f 2021 2022 2023/ ETRANGERES
e nuitées
2022
Aire de 14 000 8000 12 000 12 000 13 000 8%
camping-car
Auberge 13000 1000 0 0 17 000 100%
collective
Camping 215 500 149900 | 222500 | 253460 | 258600 2%
METROPOLE
Chambre 21000 9300 11500 17 727 19 000 * 7%
d’hotes
Hétels 1544900 | 939800 | 1204700 1508300 | 1448 600 -4% . Q _—
Clientele Clientele
Résidences o affaires = loisirs
hoteliores 513000 | 348000 | 463000 & 509000 | 493 000 3% 50 % ﬁ 50 9%
Meublés 1188300 | 778800 | 1047500 1238319 | 1338500 * 7%
3509700 | 2234800 | 2961200 | 3538800 WERLIALIE 1%

Source Taxe de séjour 31 communes métropole (les plateformes en ligne type Airbnb sont ici comptabilisées)
* données provisoires / novembre et décembre 2023 données non transmises par Airbnb pour meublés et

MONTPELLIER

Clientéle
affaires
49 %

chambres

Q Clientéle

loisirs

51%

Inédit sur la destination :
gain de parts loisirs en 2023




2024, DE JANVIER A MAI
DES PREMIERS RESULTATS PROMETTEURS

De janvier a Mai
+ 6 % d’arrivées globales par rapport a 2023

Arrivées globales Arrivées Frangaise . s
) . X . Arrivées Etrangeéres
(sans les héraultais) (sans héraultais)
2022 :1673134 2022 :1048 424 2022 :624 710
2023 :1747 806 2023 :1052 398 2023 :695 408
2024 :1853170 2024 :1106 558 2024 : 746 612
soit 6 % d’augmentation Soit 5 % d’augmentation Soit 7 % d’augmentation

Source Flux vision

De janvier a Mai
+ 5,88 % de nuitées touristiques par rapport a 2023

" . .. Nuitées touristiques Nuitées touristiques
Nuitées touristiques . . N
francaises étrangeéres
2022 4 469 558 2022 2 601 340 2022 1868 218
2023 4 546 628 2023 2 593161 2023 1953 467
2024 4 813 925 2024 2 681442 2024 2132 483

soit 5,88 % d’augmentation | soit 3,4 % d’augmentation | soit 9,16 % d’augmentation
Source Flux vision

ACCUEIL COMEDIE

Pour les 5 premiers mois

Demandes qualifiées au

Données cellules comédie | Moyenne par mois

comptoir
2022 :90 004 Janvier 510 pers 17 961 soit +2 % / 2023
2023 :108 446 Février 639 pers Dont, en provenance de la
2024 :124 654 Mars 780 pers clientéle francaise :
+13% sur 2023 Avril 1108 pers 12 554 (-5 %) et
Mai 1137 pers étrangere 5407 (+ 21 %)

Soit une moyenne de 835
visiteurs par jour sur les
5 mois

SERVICE DES GROUPES

Pour les 5 premiers mois

VISITES INDIVIDUELLES NOMBRES DE VISITES GROUPES

Cumul janv - mai 2024 : Cumul janv - mai 2024 :

2024 : 8 877 participants 2024/ 593 Visites de groupes
2023 : 7 305 participants 2023 / 479 Visites de groupes
Soit + 22% / 2023 soit 24 %

Chiffres records !
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COTE CONGRES UNE RENTREE EXCEPTIONNELLE

Depuis le début de I'année vingtaine de congrés et conventions de plus de 150 personnes D¢ juillet a la fin d'année, plus de 30 evene-

représentant prés de 15000 congressistes ments majeurs a venir

Le plus gros : Salon Santé Médecine au Travail 3300 pax a I'Arena 4-7 juin Ala re:trehe de septembre quelques évé-
nements phares :

Sympa aussi : Les Journées Agir 18-20 juin + 1000 pax o P )

Organisé par L'Agence spatiale euro-

péenne: 30 Years of Progress in Radar Alti-

metry» Symposium

7/09/24 au Corum 600-650 participants

Les 8 salons pro (comme Millésime Bio en janvier, Siphro salon des plages, les séniors, ...)
plus de 35 000 visiteurs

CONGRES DE L'UNION SOCIALE POUR
L’HABITAT - HLM 2024

24 au 26/09/24 au Parc des expositions
10 000 pax

COTE SALON ET WORKSHOP MICE

* Nous serons bientdt (début juillet) en roadshow francophones Bruxelles, Luxembourg
Genéve a la rencontre d’agences, organisateurs de congrés et entreprises organisateurs
de congrés et conventions

» 25 septembre salon Réunir Activ’Assistantes a Paris (cible entreprises)
* ler octobre au SBE Marseille au Pharo multicibles

La Filiere Tourisme d’Affaires Occitanie (CRT) prévoit d’'organiser a Montpellier I'événe-
ment annuel Occitanie Destination MICE du 10 au 12 octobre prochain, pour contribuer a
développer I'organisation d’événements d’entreprises en Occitanie, en mettant en rela-
tion des « Hosted Buyers » francais et des professionnels de la filiére MICE de la région
Occitanie. Cet événement sera composé :

» d’'une découverte MICE de Montpellier le 10 octobre aprés-midi

» d’une soirée de networking BtoB le 10 octobre

* de circuits d’éductours les 11 et 12 octobre




COTE VISITES GUIDEES
VISITES GUIDEES NOUVEAUTES ET INCONTOURNABLES

Echappée nocturne au Jardin des
plantes

A la tombée de la nuit découvrez mythes
et [égendes du Jardin des Plantes.
Baladez-vous avec un conteur et un jardi-
nier-botaniste dans le plus ancien jardin
botanique de France, une fois le soleil
couché

Juillet : Vendredi 12 -lundi 24 - dimanche 30 a
21h

Aot : Vendredi 16 - lundi 19 - jeudi 22 - jeudi
29a21h

Septembre : jeudi5a 21h

Plein : 15€ /12-17 ans : 12€ / 6-11 ans : 6€

EXPERIENCES INSOLITES
NOUVEAU

De la tour de la Babote
au Nouveau Saint-Roch :
Apéro au sommet

Prenez de la hauteur sur la ville, de la tour
de la Babote au rooftop du JOST. A tra-
vers 2 quartiers emblématiques découvrez
I’évolution urbaine si caractéristique de
Montpellier. Terminez la visite par un verre
et des planches de charcuterie et de fro-
mage a partager.

Juillet : Samedi 27 juillet a 17h -

Aot : Samedi 10 aolit a 17h - Samedi 17 ao(t a
17h - Mercredi 28 ao(ta 17h

Tarif unique : 20€

Bonjour Montpellier !

Une visite inédite dans le calme du petit
matin. Au programme : ruelles anciennes,
hotel particulier, Mikvé et sommet de l'arc
de triomphe pour un petit déjeuner et
savoureux.

Juillet : Jeudi 18 - Mercredi 24 7h30

Aot : Jeudi ler - Dimanche 4 - Jeudi 8 ao(it a
7h30

Tarif unique : 36€

Rencontre au sommet

Dégustez du vin, découvrez le paysage
et admirez le soleil de la fin de journée en
haut de I'arc de triomphe. En partenariat
avec les terroirs IGP pays d’Hérault.
Juillet : Vendredi 26 juillet -

Ao(t : Vendredi 2 aoGt de 19h - Vendredi 9 ao(t
de 19h - Vendredi 16 ao(t de 19h -

Vendredi 23 aolt de 19h - Jeudi 29 aolit de 19h
a2lh

Départs toutes les heures

Tarif unique : 16€

NOUVEAU
Montpellier, de ’Occupation a la
Libération en 1944
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LIBERATIG®N

DE MONTPELLIER

Remémorez-vous Montpellier pendant la
Seconde Guerre mondiale :des actes de

résistants tels Jean et Laure Moulin au
régime de Vichy, en passant par 'Occupa-
tion et jusqu’a la Libération

Ao(t : Jeudi 22 ao(it a 17h30 - Samedi 31 ao(t
a 10h

Septembre : Dimanche 1er septembre a 15h -
Samedi 14 septembre a 15h

Plein : 12€ / Réduit : 10€ / 6-11 ans : 6€

NOUVEAU
Soirée avec les chauves-souris au
bord du Lez

Envie d’observer, le temps d’une soirée, la
nature avec vos yeux et vos oreilles ?
Partez en expédition a la découverte de la
vie insolite des chauves-souris qui fré-
quentent les berges du Lez. A partir de 8
ans

Prévoir : chaussures adaptées au milieu
naturel, lampe de poche (couleur rouge de
préférence), eau.

Ao(t : Jeudi 1er ao(t a 19h45 - Jeudi 8 ao(it a
19h30 - Samedi 24 aolt a 19h

Septembre : Samedi 14 septembre a 18h30
Plein : 15€ /12-17 ans : 12€ / 6-11ans : 6€



MONUMENTS A LA CARTE
Une sélection de visites a petits prix (5€)
dans les grands sites de la ville.

L’église Saint-Roch

Laissez-vous conter I'histoire insolite de
I’église Saint-Roch et de son saint, person-
nage emblématique de Montpellier.

Juillet : Mercredi 17 juillet de 15h a 17h -Mer-
credi 31 juillet de 15h 3 17h

Aot : Mercredi 14 aoGt de 15h a 17h - Mercredi
28 aolt de 15h a 17h

L’Opéra Comédie

CEuvre d’un éléve de Charles Garnier,
I’Opéra Comédie vous invite a la décou-
verte de son Entrée monumentale, son
foyer avec vue sur la place de la Comédie
et surtout sa salle de Spectacles a l'ita-
lienne aux dorures et décors peints. Un
écrin pour les plus beaux spectacles a
découvrir absolument.

Aot : Jeudi 1er aolt de 16h a 18h - Samedi 17
aol(tde 16h a 18h

Départs toutes les heures

NOUVEAU

MONTPELLIER ACCESSIBLE

Vue royale depuis ’Arc

]

N

Envie d’un selfie inoubliable ? Gravissez les
marches qui ménent au sommet de I'Arc
de Triomphe et laissez-vous conter I'his-
toire de la place du Peyrou. Accessibilité :
90 marches.

Juillet : Mardi 23 juillet - Mardi 30 juillet de
18h30 a 21h30

Aot : Mardi 6 ao(t -Mardi 13 aodt - Mardi 27
ao(it de 18h30 a 21h30

Septembre : Samedi 28 septembre - Dimanche
29 septembre de 10h a 13h

Départs toutes les 30 minutes

Le Mikvé,un joyau préservé
Pénétrez dans un lieu rare et habituelle-
ment fermé au public : le Mikvé médiéval
de Montpellier, 'un des bains rituels juifs
médiévaux les mieux conservés d’Europe.
Juillet : Jeudi 11 juillet - Jeudi 25 juillet de 14h
a17h

Aot : Jeudi 1er ao(it - Jeudi 8 ao(t - Jeudi 15
aolt - Jeudi 22 ao(it de 14h a 17h

Septembre : Mercredi 11 septembre de 15h30
a 18h30

Départs toutes les 30 minutes

& Bl BN

L’OFFICE DE TOURISME PROPOSE DES VISITES GUIDEES
AUX PERSONNES PORTEUSES DE HANDICAP

Personnes en situation
de handicap psychique & cognitif

L’église Saint-Roch

Pharmacie & chapelle
de la Miséricorde

Personnes sourdes & malentendantes
Visites en langue des signes

Centre historique, Pessentielle

La Faculté de Médecine,
un batiment historique

Personnes a mobilité réduite

L’Ecusson a votre rythme
Street-Art, vue d’ensemble

Architectures contemporaines
le long du Lez

Hotel Saint-Come

Remontez le temps et visitez I’hotel Saint
Cbme et sa coupole récemment restaurés.
Cet ancien Amphithéatre de chirurgie,
ouvert en 1757, est un témoin du métier de
chirurgien a travers les siécles

Juillet : Jeudi 18 juillet de 10h a 12h

Aolit : Vendredi 9 ao(t de 10h a 12h - Mardi 20
aolt de 10h a 12h

Septembre : Mercredi 25 septembre de 15h a
17h

Départs toutes les heures

L’Arbre blanc

|
i

Accédez a la plus haute terrasse de cette
folie urbaine signée Fujimoto et profitez
d’une vue a 360 degrés et d’une lecture de
paysages sur la ville, la mer, la montagne.
Et pour prolonger la soirée, le bar vous
accueille a 18h.

Juillet : Vendredi 12 juillet - Vendredi 19 juillet
a 17h - Vendredi 26 juillet a 17h

Aot : Vendredi 2 ao(t - Vendredi 9 ao(it - Ven-
dredi 16 aoGt a 17h

Septembre : Vendredi 6 septembre a 17h

Vi

sk de 40 thémes de visites
guidées et animations
exclusives a partir de 5€




Notes

[

;]|  L’Office de tourisme est ouvert toute I’année 7/7 fermé le 1/01

4

s o A P’accueil c est entre 7 et 10 salariés de janvier a Mars et 10 a 12
salariés entre avril et mai et 17 salariés entre juillet et septembre

» Renforts saisonniers 3 d’avril a juin / jusqu’a 9 de juillet a septembre
2 octobre

» Ouverture d’un Bureau d’Information Touristique de juillet a aoGt au

. centre de Villeneuve-Lés-Maguelone
j 7




